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Neden Bankacılık, Neden Akbank ? 

• Farklı dinamikleri bünyesinde barındıran, 

 

• Penceresi dünyaya açık olan, 

 

• Zorlu ancak güçlü, etkili bir sektör. 

 

 

 

Akbank 
 

• Sektörün öncülerinden biri 

 

• Bankacılık Okulu 



Perakende Şube  

Akbank büyük bir organizasyon... 



Etkisi ve gücü de büyük... 

Ege 

Trakya 

Çukurova 

Akdeniz 

Güney Ege 

Ankara 

Batı Karadeniz 

Samsun 

Güneydoğu And. 

Doğu Karadeniz 

Orta And. 

Bursa 

• GüneĢli 

• Aksaray 

• Taksim 

• Kozyatağı 

• Gebze 

• Ümraniye  

Ġç Anadolu Doğu And. 

EskiĢehir Ġzmir 

BaĢkent 

Toplam Bölge Müdürlüğü Sayısı: 23 

Toplam Şube Sayısı: 935 (19.04.2012) 



Kariyer Yönetimi 
 

İşe Alım  

Eğitim Ücretlendirme 

İK MIS 

Organizasyon Yönetimi 

Stratejik  

İK Yönetimi 
Ödül Yönetimi Performans 

Yönetimi 

Nasıl bir Ġnsan Kaynakları Yönetimimiz var ? 

•  Sistemli      

•  Kurumsal 

•  Kişiye Bağlı Olmayan 



Ġnsan Kaynaklarında Odak Noktalarımız... 

Bankamıza en iyi adayların 

kazandırılmasını sağlamak,  
EN ĠYĠLER 

 Hedeflerimiz, stratejilerimiz paralelinde 

çalışanımıza etkin yatırım yapmak, 

Kurum kültürümüzü ve iş yapma 

anlayışımızı sürekli geliştirmek,  
SÜREKLĠ GELĠġĠM 

EĞĠTĠM 



Ġnsan Kaynaklarında Odak Noktalarımız... 

EġĠT KARĠYER 

FIRSATLARI 

Katılımcı kariyer planlaması yapmak, 

Kariyer fırsatlarını şeffaf adil şekilde 

sunmak 

Hedef ve yetkinlik bazlı, şeffaf performans 

yönetimi ile teşvik edici, 

“Başarılı”yı destekleyici ödüllendirmeler 

yapmak  

BAġARIYI 

AYRIġTIRMA 



En iyileri bünyemize katmak 

En uygun adayı seçmek ve yerleştirmek için; 
 

 'Göreve Dayalı Seçme Sistemi„ 
 

2 yoldan eleman alımı 
 

  Deneyimsiz   

    (MT-ST Yönetici Adaylarımız, Asistan, Çağrı Merkezi,Müfettişlerimiz) 
 

  Deneyimli   
 

  Göreve uygun testler 
 

  Yetkinlik bazlı mülakatlar 



Sürekli GeliĢim 

Öğrenen Organizasyon 

 

Öneri Sistemimiz : 1001 Fikir 

  

İş süreçlerini sürekli yenileme 
 

2011’DE 1001 FĠKĠR 

10.240 ÇALIŞAN ÖNERİSİ 1.631 MÜŞTERİ ÖNERİSİ + = 11.871 ÖNERİ 

1001 FİKİR ÖNERİ SİSTEMİ ziyaretçi sayısı (Portal) 43.263 

KABUL EDİLEN 924 ÖNERİ RED EDİLEN 4.305 ÖNERİ 2011’de 



DüĢünüyorsun... Öyleyse var mısın ? 



Eğitim 

Akbank; organizasyon olarak çalışanlarını sürekli geliştiren bir okul  

Kariyerlerin farklı aĢamalarında farklı eğitimler 

  İşe Başlama Eğitimleri   

  Kariyer Eğitimleri  

  Yönetici Geliştirme Eğitimleri   

  Kişisel Gelişim Eğitimleri    

  Uluslararası Eğitim ve Konferanslar   

  E- Öğrenme 

  Gelişim Programları   

  Sabancı Üniversitesi MBA  

 



EĢit Kariyer Fırsatları 

YÖNETİCİ  

YÖNETİCİ YARDIMCISI  
 

YÖNETİCİ ADAYI 

MÜDÜR 

BÖLÜM BAŞKANI 

GENEL MÜDÜR YARDIMCISI 

GENEL MÜDÜR 

YETKİLİ  

ASİSTAN 

Yönetici 

Bölüm 

Başkanı 

GMY 

GM 

Yön Yrd. 
MT, 

Asistan 

Müdür 



«hangi görevlerden  hangi görevlere geçebilirim?» 

sorusuna net cevap 
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BaĢarıyı AyrıĢtırma 

Şeffaf, anlaşılır ve adil bir “Prim Sistemi” 

 ve 

Ödüllendirme 

 

Performans görüşmelerimizde 

 

•  Mutabakat  

•  Geribildirim verme  

•  Açık görüşme  





Teşekkürler  


