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Dijital S

SBERBANK

Murat Celik

Dijital Kusak Bankaciligi
Genel Midur Yardimcisi




Dunyada Dijital Bankacilik Nereye Gidiyor?
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Dijital Bankacilik Calisma Modelimiz

Musteriyi
tanimak

I/ |

inovasyonda . - ] ‘ Global dijital
sirdirilebilir | Musteri trendleri stirekli

\ olmak takip etmek /
: ’ / .y o

uygun inovatif
Uriin ve kanallar
gelistirmek
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Dijital Bankacilik Stratejilerimiz

DENiZBANK DIJITAL ANLAYISI

Musterine En Yakin Ol
Misterin Neredeyse Orada Ol
Zamandan Tasarruf Ettir
Faydali Ol

Kolay Ol

Pratik Ol

Maliyetleri Dusur

Sinerji Yarat

Inovasyonu DNA'na Isle

Yeni Nesil Uriinler Gelistir
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Sektorde One Cikan Yeni Nesil Dijital Bankacilik Uriinleri

AKBANK
—am B =
Akbank . _ﬁL » Akbank Direkt
DIREKT
/ » Subesiz Bankacilik
Finansbank )Para ?

[57 > iGaranti
Garanti > Turkcell Akilli Otomobil
is Bankasi % e

,__—_4

> IsCep, isWap, isTablet
> IsGlass, isBox

» Mobil Uygulama

ING ParaMara
—— » Akilli Asistan
dpinredi .
» Nuvo, Subesiz Bankacilik
Yapi Kred NUVO
(=3
_ fastPay > Dijital Deniz
DenizBank Kumsal > Sosyal Deniz

Deniz Kabugu » MobilDeniz
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Mobil Deniz

Denichmk{i"E;L

Sifrenizi gizerek "Devam” butonuna basiniz.

Online Chat

Deniz YILDIZ

MobilDeniz Online Hizli Destek Hattt

» fastPay ile cuzdan tagima derdine son!

Vadeli Mevduat
7.000.00 TL
[o==—1

Kredi Kartlan Odemeler
1.100.00 TL 80 ) TL
=

Fon Toplanmu
1.000.00 TL

Fon Alig
Doviz Saug
Fatura Odeme
Hisse Senedi Alis

EFT

247.30 TL

200.00 EUR

150 TL

5.000 TL

1.500 TL

L2 iletisim

Online Destek

iletisim Merkezi




Dijital Deniz

Sen Yorulma, Biz Sana Gelelim

Avantajli, Zahmetsiz, Hizli Bankacilik

Sende hemen dijitaldeniz.com’a gir, yepyeni bir bankacilik
deneyiminin keyfini cikarmaya basla!

0 Her yerden hizli ve kolay bir a Subeye gitmeden e Subeye gitmeden

sekilde basvuruda bulunma musteri olabilme kredi kullanabilme

imkani imkani avantaji




Kumsal

SO ) -
& .J{ Be

B2B - B2C
Aktiviteleri

b
N

¥ d . Kampanya Yonetimi
Online itibar Yonetimi

Dijital is Yonetimi

isteRi T
" KEND KENDINi
g O OR!
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fastPay

”7 \ > /
. Kartsiz para ¢cekme / hesaba
il Turkeell 3G C 3 - gbnderme

Herhangi bir bankadan para
gonderme

Para alma
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Deniz Kabugu







Sosyal Deniz

wessee Turkcell = 10:49 [ )| *ooee Turkcell = 10:50
@ 21460 Sosyal Deniz < Hediyelesme

5 E‘L) ! & %129

10:50 < © %83 .

Sosyal Kredi

sarekii Basvurclabilic (TSRS

Hesaplarim Para Gonder 1 %119

Kotali Basvuru

% 1. h i
Hediye Gonder Gelen Talepler Ste Kotal Basvury
* % 0.99 Paylasim Gerekii
Sosyal Kredi Firsatlar %0 e ——
SosyalKredi'yi hemen paylasin, paylastirin, daha
disak faiz oranl krediler de kullamima acik hale

Sosyal Medya Sosyal Hediye
L4 ®

. Katildiklarim Yarim Kalanlar
/ g

Hayalini Gerceklestir Destek Ol

gelsin.

10:50

Para Gonder 1/3

FastPay Bakiye 8.880,22 ¢
Badglh Vadesiz Hesap Bakiyesi 144.202,51¢

Facebook ile Gonder

u Twitter ile Gonder
n Email ile Gnder
u Chat ile Gonder

Cep No'ya Gonder
Hizli islem

Bagis Yap
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